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Hopbilar sja um aksturspjonustu fatlads folk i Reykjavik fyrir PANT. Arlega
gerir PANT pjonustukdnnun par sem kannadir eru ymsir paettir
pjonustunnar.

Sturla Hallddrsson fra PANT kynnti nidurstodur pjonustukénnunar fyrir bil-
stjérum aksturspjénustunnar 4 bilstjérafundi nd i névember.

Pjonustukdnnunin tekur til atrida eins og gaedi bila sem notadir eru hja
PANT aksturspjénustu, hvernig PANT geetir 6ryggis farpega sinna, stundvisi
hja PANT aksturspjénustu og vidmats bilstjéra hja PANT aksturspjénustu.

Nidurstodur er haegt ad greina eftir pvi hver svarar. Hvort um sé ad raeda
notanda pjénustunnar, forrd8amann/foreldri notanda, starfsmadur ibuda-
kjarna eda starfsmadur pjénustukjarna.

pa er haegt ad flokka nidurstdodur eftir aldri, kyni og stadsetningu svarenda
og hvort notandi notist vid hjélastdl eda ekki.

Oheett er ad segja ad nidurstadan sé framurskarandi vitnisburdur um pad

frabaera starf sem bilstjorar okkar inna af hendi i pessum akstri.

Bilstjérar okkar eiga sannarlega skilid hrés fyrir frammistoduna og nidur-
st6du pjonustukdnnunar. bad er mikill metnadur i okkar hopi til pess ad

halda pessum géda drangri og hugsanlega gera enn betur { peim pattum par (UG l]
sem pad er raunhzeft. Frabaer endurgjof til bilstjéra
i aksturspjénustu ............ 1

Um aksturshegdun bilstjora

A baksidu fréttabréfsins ma sja deemi Ur pjénustukdnnuninni. Litirnir gefa til HOpbIla ... 2

kynna skodun pjonustupega og lengst til haegri ma sja hvort um baeting sé Yfirlit yfir aksturshegdun. 3

ad reeda i samanburdi vid fyrri kdnnun. Daemi Ur pjonustukénnun
PANT oo, 4

Hopbilar og Hagvagnar senda sinar bestu jola- og nyarskvedjur



UM AKSTURSHEGPUN BILSTIORA FHOPBILA
VEL FYLGST MED FJOLBREYTTUM AKSTRI

Hdpbilar fylgjast vandlega med aksturshegdun bilstjora sinna.

Fylgst er grannt med 6ryggisatvikum, innskraningu, lausagangi og eldsneytisnotkun hvers bilstjéra.
Bilstjérar eru flokkadir i sex hdpa.

{ 100 flokki eru bilstjérar sem aka staerri hdpferdabilum okkar i lengri ferdum, skélaakstri og 6drum
tilfallandi akstri.

[ 200 flokki eru bilstjérar okkar & gula straetd, bilstjérar Hagvagna.

i 400 flokki eru bilstjérar sem aka verkefnum okkar fyrir Vegagerd og Straeté i landsbyggdarakstri.

[ 500 flokki eru bilstjorar okkar i Aksturspjénustu Hopbila og PANT.

[ 600 flokki eru bilstjérar sem hafa verid ad aka fyrir Grayline/RSS, flokkur sem verdur sameinadur 100
flokki i framtid.

[ DBL flokki eru bilstjérar sem aka verkefni okkar fyrir Blda Lonid—Destination Blue Lagoon.

Oryggisatvik (e. safety events) eru atvik sem tengjast beint pvi hvernig bilstjori ekur bilnum. Hér er att vid
haegri beygju, vinstri beygju, bremsun og hradaaukningar bilstjora.

Innskraningar (e. driver login) er hlutfall pess aksturs par sem bilstjéri er skradur a tiltekinn bil i akstri.
Lausagangshlutfall (e. Idle %) er hlutfallslegur lausagangur yfir akvedid timabil.

Lausagangur pr klukkustund (e. Idle events per hour) er hversu morg skipti 4 klukkustund bill er i lausa-
gangi.

Eldsneytisnotkun (e. Fuel consumption) er sidan yfirlit yfir hversu mikid eldsneyti bilstjérar okkar nota i
akstri.

Til samanburdar vid nidurstdodur okkar bilstjora fadum vid samanburdar tolfraedi fra sambaerilegum fyrir-
teekjum i Skandinaviu (e. benchmark). bannig getum vid borid okkur saman vid norraena freendur vora og
séd 4 hvada vegferd okkar hépar bilstjora eru hverju sinni.

{ mjog morgum tilfellum eru bilstjérar okkar ad syna framurskarandi aksturshegdun.

Bilstjérar Hopbila hafa fengid frammistodusamtal par sem farid er yfir einstaklings nidurstédur hvers og
eins bilstjora og verdur peim samtdlum haldid 4fram & nyju ari. | pann samtalapakka baetast nu bilstjérar
sem komu fra Grayline/RSS fyrir nokkru sidan. Frammistédusamtélin skiludu miklum og gé8um arangri pvi
i kjolfar samtala atti sér stad umtalsverd beaeting i aksturshegdun bilstjéra i 6llum flokkum.

Hér til hlidar ma sja daemi um yfirlit par sem borin er saman aksturshegdun i oktdber 2025 og névember
2025.
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UR pJONUSTURONNON PANT
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