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Pálmar Sigurðsson 
Skrifstofustjóri 

Hópbílar, Hagvagnar og Hagvagnar þjónusta hafa nú í rúm 20 ár gefið árlega út skýrslu þar sem settar eru fram helstu upplýsingar úr rekstri félaganna er varða umhverfis– og 

öryggismál ásamt samanburði við fyrri ár.  

Rekstur rútuflota er í eðli sínu mjög mengandi starfsemi en frá upphafi hafa félögin verið mjög meðvituð um þau umhverfisáhrif sem reksturinn hefur og reynt eftir fremsta 

megni að lágmarka þau áhrif með ýmsum fyrirbyggjandi aðferðum.  Með það í huga var til að mynda innleitt umhverfisstjórnunarkerfið SS  40004 auk þess sem farið hefur 

verið í mótvægisaðgerðir með stórfelldri trjárækt. 

Nýjasta skrefið í þessa átt er innleiðing á rafmagnsstrætisvögnum en í lok árs var gengið frá kaupum á fyrstu 7 vögnunum.  Samhliða voru settar upp öflugar hleðslustöðvar á 

lóð félaganna en akstur hófst formlega í upphafi árs 2026.  Á árinu munu svo bætast við 6 vagnar.  Þessir 43 vagnar munu auðvitað hafa umtalsverð, jákvæð áhrif á 

heildarlosun flotans á C 2.  Þetta er mjög spennandi verkefni og verður vel fylgst með og vaktað hver ávinningur þessara breytinga verður.   

Það er okkur hjartans mál að lágmarka eins og hægt er umhverfisáhrif starfseminnar.  En ekki síður er okkur afar hugleikið öryggi á vinnustaðnum okkar.  Því hefur rekstur 

okkar stjórnast mjög af kröfum alþjóðlega staðalsins SS  05004 fyrir öryggismál og vinnuvernd.  Við trúum að það hafi skilað sér í öruggara og heilsusamlegra vinnuumhverfi 

og munum ótrauð uppfylla áfram þær ströngu kröfum sem staðallinn gerir.   

Það eru spennandi tímar framundan hvað varðar orkuskipti og rafbíla og næstu skref hjá okkur eru að fjölga enn frekar rafmagnsvögnum í strætisvagnaflotanum en jafnframt 

að hefja rafvæðingu í öðrum deildum.  Vonir okkar standa til að á þessu ári mun fyrstu rafmagnsbílarnir fyrir Akstursþjónustu fatlaðra verða teknir í notkun.  Það er ekki síður 

spennandi verkefni enda þróunin mjög ör á þessu sviði. 
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Hópbílar hf. eiga og reka hópferðabíla og sjá um almenningssamgöngur utan 

höfuðborgarsvæðis og allan almennan akstur fyrir fólk sem vill ferðast.  Hópbílar sjá einnig 

um skólaakstur í Hafnarfirði, akstursþjónustu á höfuðborgarsvæðinu og 

starfsmannaflutninga. 

Hagvagnar hf. eiga og reka strætisvagna og sjá um hluta af almenningssamgöngum 

höfuðborgarsvæðisins.  

Fyrirtækin reka sameiginlega verkstæði og þvottastöð undir nafninu Hagvagnar þjónusta.  

Aðalstöðvar félaganna eru á Melabraut 48 í Hafnarfirði. 

Öll starfsemi Hópbíla og Hagvagna tekur mið af alþjóðlegu umhverfis- og 

öryggisstjórnunarkerfi skv. stöðlunum SS  40004 og SS  05004.   

Kerfin ná til allrar starfsemi félaganna, þ.e. reksturs bifreiða, verkstæðis og þvottastöðvar.  

Þessari starfsemi fylgja innkaup, umsýsla og notkun efna ýmiskonar og að lokum fellur til 

úrgangur.  Einnig ná kerfin yfir allt utanumhald starfsmannamála, þ.m.t. þjálfun 

starfsmanna, lagalegar kröfur og reglugerðir varðandi starfsemina. 

Kröfum staðlanna er reglulega viðhaldið, m.a. með innri úttektum starfsmanna auk stórra 

úttekta viðurkennds, utanaðkomandi aðila tvisvar á ári. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hópbílar/Hagvagnar hafa gert eftirfarandi til að viðhalda virku Umhverfis- og 

öryggisstjórnunarkerfi: 

 

• Skilgreint þá þætti í starfseminni sem hafa umtalsverð umhverfisáhrif og áhættu í 

för með sér fyrir starfsfólk og hagsmunaaðila. 

• Ákvarðað þau viðmið sem notuð eru til að skilgreina mikilvægi umhverfis- og 

áhættuþátta. 

• Ákvarðað þær aðferðir sem þörf er á til að tryggja að stýring umhverfis- og 

áhættuþátta sé virk. 

• Tryggt að fyrir hendi séu nauðsynlegar auðlindir og upplýsingar til stuðnings við 

starfrækslu og vöktun ferla. 

• Komið á starfsháttum þar sem umhverfis- og áhættuþættir eru vaktaðir, mældir og 

greindir.  Snnleitt þær aðgerðir sem nauðsynlegar eru til að ná tilætluðum árangri 

og stöðugum umbótum á Umhverfis- og öryggisstjórnunarkerfi fyrirtækjanna. 

 

Umhverfis– og öryggisskýrsla Hópbíla, Hagvagna og Hagvagna þjónustu 2025 

Útgefið af:  Gæðaráði 

Ábyrgðarmaður:   Pálmar Sigurðsson 

Ritstjóri og  umsjón: Guðjón Árnason 

Ljósmyndir:   pixabay.com og starfsmenn  
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Umhverfis– og öryggisskýrsla 2016 

Hópbílar og Hagvagnar eru fyrirtæki sem með starfsemi sinni geta haft neikvæð áhrif 
á umhverfið og eru háð lögum og reglugerðum um umhverfismál.   

Við erum mjög meðvituð um umhverfisáhrif starfseminnar og það er einlæg stefna 
okkar að lágmarka þau áhrif, bæta stöðugt árangur í umhverfismálum og gera 
umhverfisvernd hátt undir höfði í starfsemi félaganna. 

Með þetta í huga nota Hópbílar og Hagvagnar umhverfisstjórnunarstaðalinn SS  
40004 sem leiðarvísi í allri sinni starfsemi. 

Hópbílar og Hagvagnar hafa sett sér þau markmið að.. 

Endurskoða Umhverfisstefnu fyrirtækjanna reglulega og vinna að stöðugum 
umbótum á umhverfisstjórnunarkerfi fyrirtækjanna 

Stuðla að mengunarvörnum með því að.. 

• Vakta mikilvæga umhverfisþætti í starfsemi fyrirtækjanna 

• Lágmarka og flokka úrgang sem fellur til hjá fyrirtækjunum 

• Draga úr mengandi útblæstri frá bílum fyrirtækjanna 

Stuðla að sjálfbærri þróun með minni notkun hráefna, endurnýtingu og endurnotkun 

Velja birgja með hagsmuni umhverfisverndar að leiðarljósi 

Haga starfsemi fyrirtækjanna í samræmi við gildandi lög og reglur um umhverfismál 
sem og að fylgjast vel með breytingum á lögum og reglugerðum 

Efla umhverfisvitund starfsmanna með fræðslu og þjálfun og hvatningu um að 
framkvæma verk sín á umhverfisvænan hátt 

Fyrirtækin uppfylli kröfur alþjóðlega umhverfisstjórnunarstaðalsins SS  40004  

Leggja áherslu á að starfsmenn og hagsmunaðilar þekki umhverfisstefnuna og séu 

þátttakendur í að framfylgja henni   

Hópbílar og Hagvagnar eru fyrirtæki sem er umhugað um öryggi og heilsu starfsmanna og 
farþega.  Fyrirtækin vilja vera leiðandi á þessu sviði og leitast því við að bjóða upp á hæfa og 
vel þjálfaða bílstjóra og nýlega bíla. Með því er stuðlað að öryggi og þægindum eins og best 
verður á kosið.  

Hópbílar og Hagvagnar hafa sett sér þau markmið að.. 

Endurskoða Öryggis- og heilsuverndarstefnu fyrirtækjanna reglulega og vinna að stöðugum 
umbótum á sviði heilsu- og öryggismála 

Efla öryggisvitund starfsmanna og annara hagsmunaaðila með.. 

• Reglulegri fræðslu, samráði og virkri þátttöku starfsmanna 

• Hvatningu til starfsmanna að framkvæma verk sín á öruggan hátt 

• Veita starfsmönnum, verktökum og gestum leiðsögn og þjálfun í heilsuverndar- og 

öryggismálum 

Greina áhættuþætti í vinnuumhverfi starfsmanna og vinna að úrbótum til áhættuminnkunar 

Stefna á slysalaust vinnuumhverfi þ.e.a.s að starfsmenn slasist ekki eða verði fyrir 
heilsufarslegu tjóni við vinnu sína 

Ástunda virka atvikaskráningu með áherslu á skráningu næstum slysa 

Velja birgja og verktaka með tilliti til frammistöðu þeirra í öryggismálum 

Fylgjast vel með þeirri þróun sem á sér stað í lagaumhverfinu m.t.t. heilsu- og öryggismála 

og fylgja í hvívetna þeim kröfum sem gerðar eru hverju sinni 

Fyrirtækin uppfylli kröfur alþjóðlega heilsu- og öryggisstaðalsins SS  05004 

Starfsmenn þess og hagsmunaðilar þekki öryggis- og heilsuverndarstefnuna og séu 
þátttakendur í því að framfylgja henni 
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Það er stefna Hópbíla og Hagvagna að tryggja í alla staði öruggt starfsumhverfi á starfsstöðvum félaganna, þar með talið félagslega og andlega þætti.  

Það er sameiginlegt verkefni stjórnenda og starfsmanna að stuðla að fyrirbyggjandi aðgerðum til að draga úr líkum á að aðstæður til eineltis eða kynferðislegs áreitis myndist á 
vinnustaðnum.  

Upplifi starfsmenn eða verði þeir vitni að slíku athæfi skal undir eins bregðast við samkvæmt viðbragðsáætlun. 

Hópbílar og Hagvagnar nota eftirfarandi skilgreiningar úr reglugerð nr. 1009/2015 um aðgerðir gegn einelti, kynferðislegri áreitni, kynbundinni áreitni og ofbeldi á vinnustöðum: 

Einelti er síendurtekin hegðun sem almennt er til þess fallin að valda vanlíðan hjá þeim sem fyrir henni verður, svo sem að gera lítið úr, móðga, særa eða ógna viðkomandi eða að valda 
honum ótta 

Kynferðisleg áreitni er hvers kyns kynferðisleg hegðun sem er í óþökk þess sem fyrir henni verður og hefur þann tilgang eða þau áhrif að misbjóða virðingu viðkomandi, einkum þegar 
hegðunin leiðir til ógnandi, fjandsamlegra, niðurlægjandi, auðmýkjandi eða móðgandi aðstæðna. Hegðunin getur verið orðbundin, táknræn og/eða líkamleg 

Hópbílar og Hagvagnar hafa sett sér þau markmið að.. 

Fræða alla starfsmenn um hvað kynferðislegt ofbeldi og einelti sé, hvað í því felst og hvert birtingaformið getur verið 

Tryggja góð samskipti á vinnustaðnum með upplýsingagjöf, opinni umræðu, kurteisi og virðingu 

Stuðla að umburðarlyndi gagnvart þjóðerni, fötlun, kynhegðun, kynferð eða öðru sem kann að aðgreina starfsmann frá öðrum í starfshópnum 

Stuðla að jákvæðum starfsanda, sjálfstæði í starfi og möguleikum starfsmanna að hafa áhrif á starfið 

Fylgja viðbragðsáætlun og tryggja nauðsynlega eftirfylgni komi atvik upp 

Lágmarka fjarveru starfsmanna komi upp mál sem tengjast kynferðislegu ofbeldi eða einelti með því að bjóða upp á aðstoð utanaðkomandi aðila til lausnar á málum 

Starfsmenn þekki stefnuna og séu þátttakendur í að framfylgja henni  

Einelti og kynferðisleg áreitni verða ekki liðin innan fyrirtækjanna.  Komi hins vegar upp mál ef þessum toga mega gerendur eiga von á skriflegri áminningu, tilfærslu í starfi og, 

hugsanlega, uppsögn.  

E
IN

E
LTIS– O

G
 K

Y
N

F
E

R
Ð

IS
S

T
E

F
N

A 

Hópbílar | Hagvagnar| Hagvagnar þjónusta | Melabraut 18 | 220 Hafnarfjörður | Sími: 599-6000 | hopbilar@hopbilar.is | www.hopbilar.is  



6 

 

Heildarumfang ársins minnkaði milli ára um 6,6% og eyðsla minnkaði lítillega, eða um 0,0%.     

Heildarnotkun félaganna á olíu ætti að leiða af sér losun á um 5.200 tonnum af C 2.  Félögin nota Biodísil íblöndun í allt eldsneyti til að draga úr losun.  Við það varð losun C 2 

um 355 tonnum minni en ella (sjá bls. 47). 

Hópbílar hófu árið 2020 mótvægisaðgerðir vegna losunar með gróðursetningu trjáa í samstarfi, og með samningi við Kolvið.  Á samningstímanum voru gróðursett um 60.000 

tré sem á endanum munu hafa jafnaðu út 6.000 tonn af C 2.  Trjárækt í þessum tilgangi tekur þó áratugi að ná markmiði um kolefnisjöfnun og teljast því kolefniseiningar í bið.  

Að vandlega athuguðu máli varð úr að árið 2020 var samningi við Kolvið sagt upp en í staðinn var gerður samningur við Súrefni ehf. um kaup á 435 vottuðum kolefniseiningum 

sem duga til að kolefnisjafna llan skólaakstur fyrir Hafnarfjarðarbæ.   
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Hópbílar og Hagvagnar  
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Umfang aksturs strætisvagna jókst um tæp 6% milli ára. Eyðsla minnkaði lítillega 

milli ára og er það þriðja árið í röð sem eyðsla minnkar.   

Á árinu gerðust þau gleðitíðindi að keyptir voru fyrstu rafmagnsvagnar félagsins.  

Vagnarnir, sem voru 7, hófu akstur í upphafi árs 2026 og verður spennandi að sjá 

hvernig þeir koma út.  Á árinu verður svo bætt við 6 rafmagnsvögnum til viðbótar 

og áætlað að á árinu 2029 verði allur strætisvagnaflotinn rafmagnsvagnar. 

Það eru svo sannarlega spennandi tímar framundan! 
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Akstur rútubílaflota Hópbíla jókst lítilega á árinu.  Eyðsla minnkaði sem er mjög 

jákvætt í ljósi þess að flotinn er að eldast nokkuð. 

Umfang Landsbyggðarstrætós og Akstursþjónustu fatlaðra minnkaði allnokkuð milli 

ára.  En jákvætt að eyðsla beggja deilda minnkaði.  Því minnkaði eyðsla í öllum 

deildum félagsins í fyrsta skipti síðan 2020. 

Skiptingu aksturs milli deilda ásamt eyðslu má sjá á töflum og súluritum hér á síðunni 

og þeirri næstu.   
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Notkun á rafmagni og vatni á athafnasvæði félaganna er vöktuð þó ekki sé um 

neikvæða umhverfisþætti að ræða.  Fylgst er með frávikum frá frá eðlilegri notkun  

og  strax  brugðist við ef þarf, skýringa leitað og ráðstafanir gerðar ef þurfa þykir. 

Nokkur aukning heitavatnsnotkunar á sér eðlilegar skýringar í nokkuð löngum 

kuldaskeiðum þar sem kynding er aukin umtalsvert. 

Heildarnotkun þessara umhverfisþátta má sjá á töflu hér á síðunni ásamt 

niðurbroti á ekna kílómetra. 
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Rekstri rútubíla og strætisvagna fylgir umtalsverð notkun á olíum ýmis konar.  

Notkun þeirra fylgir auðvitað talsverð úrgangsolía sem verður seint talin umhverfisvæn og 

því mikilvægt að olíunotkun sé lágmörkuð eins og hægt er.  Sem betur fer eru olíur að 

þróast til betri vegar og endast í dag mun lengur en áður fyrr.  Þannig er hægt að draga úr 

notkun þeirra og minnka þar með úrgangsolíu. 
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Tjöruhreinsir er líklega skaðlegast þeirra efna sem notuð eru í umhirðu bílanna.  Því miður er notkun hans þó mjög nauðsynleg, sérstaklega á veturna í umhleypingasömu 

veðri.    

Að þessu sinni minnkaði notkun allnokkuð  milli ára, þökk sé frekar tíðindalitlum vetri, sem var þurr og lítið um umhleypinga. 

Félögin leita reglulega til birgja sinna varðandi ný efni sem mögulega eru umhverfisvænni.   Því miður hefur enn ekki fundist efni með nægilegri virkni til að réttlæta notkun 

hjá okkur. Áfram verður þó fylgst með nýjungum og vonandi munu þessi efni verði betri í náinni framtíð. 
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Hópbílar og Hagvagnar hafa alltaf lagt ríka áherslu á regluleg og góð 

þrif á flotanum.  Góð þvottaefni eru því nauðsynleg en að sama skapi 

reynt að notast við efni sem hafa lítil, og helst engin, áhrif á 

umhverfið.  Engin okkar efna í dag eru merkingarskyld og hafa ekki 

neikvæð áhrif á umhverfið.   

Notkun þvottaefna minnkaði allnokkuð milli ára sem skýrist auðvitað 

ef minnkandi akstri en einnig af „þægilegum“ vetri með löngum 

þurrkaköflum og litlum umhleypingum.   

Hópbílar | Hagvagnar| Hagvagnar þjónusta | Melabraut 18 | 220 Hafnarfjörður | Sími: 599-6000 | hopbilar@hopbilar.is | www.hopbilar.is  

Þ
V

O
TTA

E
F

N
I Á B

ÍLA 



40 

 

Frostlögur er bílum okkar nauðsynlegur í kuldatíðum sem oftar en ekki 

herja á okkur Íslendinga 

Bílar í dag koma að öllu jöfnu frostvarðir frá framleiðanda.  Bæta þarf á 

bíla ef um leka er að ræða eða viðgerðir kalla á slíkt.   

Vel er fylgst með hvort frostlögur leki úr bílunum og strax gripið inn í 

þegar þurfa þykir. 
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Spilliefni eru efni eða úrgangur sem geta valdið alvarlegum skaða á heilsu manna, lífríki 

eða umhverfi vegna eiturefna, mengunar eða annarra hættulegra eiginleika.  

Athafnasvæði félaganna er búið skilvirkum olíuskiljum og, í samspili við vandaða flokkun 

og markvisst eftirlit, er tryggt að spilliefni séu aðskilin frá almennum úrgangi og þeim 

skilað til viðurkenndra aðila til öruggrar förgunar.  

Magn spilliefni á árinu jókst nokkuð milli ára.  Aukningin var í formi olíuúrgangs en árlegt 

magn sem skilast frá okkur getur sveiflast eftir því hvenær tæming fer fram.  Að þessu 

sinni var umtalsvert magn í tönkum í upphafi árs sem féll til í lok fyrra árs. 
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Fastur úrgangur er óhjákvæmilegur og oft töluverður hluti af starfsemi 

félaganna, en lögð er rík áhersla á vandaða flokkun og að sem mest af honum 

fari í viðurkennda meðhöndlun. Stærsti einstaki flokkurinn er brotajárn, sem 

samanstendur aðallega af ónýtum og afskrifuðum bifreiðum.  Magn þess getur 

sveiflast verulega milli ára þar sem fjöldi bíla sem fer í brotajárn er breytilegur, 

en á árinu var það óvenju hátt.  
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Kröfur um mótvægisaðgerðir í umhverfismálum hafa farið sívaxandi á undanförnum árum. Hópbílar og Hagvagnar eru vel meðvituð um að starfsemi þeirra felur óhjákvæmilega 

í sér umhverfisáhrif, en hafa með markvissum hætti unnið að því að lágmarka þau eftir fremsta megni hverju sinni. Félögin hafa um langt skeið nýtt lífdísil sem lið í að draga úr 

losun koltvísýrings og á árunum 2020-2020 staðið að mótvægisaðgerðum í formi skógræktar í samstarfi við Kolvið, með sérstaka áherslu á rútubílaflota Hópbíla. 

Eins og fram kemur í meðfylgjandi töflu leiddi notkun lífdísils til þess að losun koltvísýrings frá Hópbílum og Hagvögnum var um 384 tonni minni á síðasta ári en ella hefði verið. 

Áhrif þessarar notkunar eru því ótvíræð og má jafnframt nefna að á síðastliðnum tíu árum hefur hún skilað samanlagt um 3.200 tonna samdrætti í losun C ₂.   Í lok árs 2020 var 

ákveðið að hætta samstarfi við Kolvið (sjá bls. 6) um trjárækt sem mótvægisaðgerð gegn losun C ₂ en á samningstímanum voru gróðursett tæplega 60.000 tré til mótvægis við 

um 6.000 tonna losun frá rútubílaflotanum.  Í framhaldi af því var gerður samningur við Súrefni ehf. um kaup á vottuðum kolefniseiningum, sem nýttar voru til að kolefnisjafna 

akstur skólabíla fyrir Hafnarfjarðarbæ, samtals um 435 tonn af C ₂. 

Þrátt fyrir að framlag félaganna vegi lítið í stærra samhengi teljum við það mikilvægt og erum stolt af þeim árangri sem náðst hefur.  Markmiðið er að halda áfram á sömu braut 

og nú er ljóst að heildarlosun mun dragast verulega saman á næstu árum með innleiðingu rafknúinna strætisvagna og er stefnt að því að frá og með árinu 2030 verði allur 

strætisvagnaflotinn ekinn á raforku.  Með tilheyrandi samdrætti í losun. 

Það er mjög spennandi verkefni sem við tökum fagnandi! 
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Óhöpp og tjón voru heldur færri en undanfarin ár. Sem er alltaf ánægjulegt.   Í 
flestum tilvikum er um að ræða minniháttar tjón. 

Félögin starfa samkvæmt alþjóðlegum öryggisstjórnunarstaðli SS  05004, sem 
gerir ríkar kröfur um skráningu og vöktun tjóna, slysa, næstum því slysa og frávika. 
Markviss vöktun og greining, ásamt öflugu fræðslu- og þjálfunarstarfi, eru 
lykilforsendur þess að viðhalda góðum árangri og halda tíðni óhappa og tjóna í 
lágmarki. 

Áhersla á öryggismál hefur ávallt verið skýr í starfsemi félaganna og verður áfram 

haldið á þeirri braut, með óbreyttum kröfum um vandaða fræðslu og þjálfun 

bílstjóra. 
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Vel er haldið utan um atvikaskráningu hjá félögunum og allar kvartanir, frávik og ábendingar skráð á þar til gerð eyðublöð.  Flestt atvik eru afgreidd samdægurs en séu mál þess eðlis eru 

þau sérstaklega tekin fyrir í Gæðaráði félaganna og ef þurfa þykir er gerð sérstök úrbótaáætlun til að fyrirbyggja að atvik endurtaki sig.   

Það er okkur mikilvægt að skrásetja og halda vel utan um þessi mál.   g nota til að betrumbæta og skerpa á verklagi og verkferlum þar sem við á.  Það skilar sér alltaf á endanum í betra og 

öruggara vinnuumhverfi. 
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